DRK-Kreisverband Coesfeld e.V. Bahnhofstrale 128 48653 Coesfeld

Stadt Coesfeld
Der Birgermeister
d. d. Beigeordneten Dr. Robers

48653 Coesfeld

Per E-Mail

2015-04-08

Angebot ,,Soziale Betreuung von Fliichtlingen in der Stadt Coesfeld“

Sehr geehrter Herr Dr. Robers,
Sehr geehrte Damen und Herren,

haben Sie vielen Dank fiir Ihre Anfrage bezlglich der Einrichtung einer Stelle
fur die soziale Betreuung von Fluchtlingen in Coesfeld.

Das Deutsche Rote Kreuz ist seit vielen Jahren im Kreis Coesfeld im Bereich
der Migrationsberatung téatig. Davon hat bisher besonders die Stadt Coesfeld,
welche Hauptsitz unserer Migrationsberatung ist, profitieren kénnen. Neben
den Zuwanderern, die bereits Uber einen gesicherten Aufenthaltsstatus
verfugen, kimmern sich in unseren Ortsvereinen viele ehrenamtliche
Mitarbeiterinen und Mitarbeiter um die Belange von Fliichtlingen. Eltern und
Kinder mit Migrations- und Fluchtlingshintergrund werden u.a. in unseren
Kindertagesstatten betreut und integriert. Auch gehért die Durchfthrung von
Sprachkursen zur Betreuungsarbeit innerhalb unseres Kreisverbandes. Das
DRK hat zudem wesentlichen Anteil an der erfolgreichen Erstbetreuung von
Fluchtlingen in einer Notunterkunft im Frihjahr dieses Jahres in Coesfeld
gehabt.

Der DRK Kreisverband Coesfeld baut derzeit an der Bahnhofstralle 128 ein
kleines Kompetenzzentrum fur die Arbeit mit Migranten und Fluchtlingen aus.
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Neben der Beratung von Migranten werden wir ab dem nachsten Monat auch
in der regionalen Fliichtlingsberatung mit einer weiteren Fachkraftstelle aktiv
sein. Die Einrichtung einer zusatzlichen Stelle fur Betreuungsaufgaben in
Coesfeld ware eine Uberaus sinnvolle Ergénzung unseres bestehenden
Angebotes. Der fachliche Austausch der Mitarbeiterinnen und die
gemeinsame Nutzung aller Ressourcen unserer Geschéftsstelle erhdhen die
Effektivitat der Arbeit im Vergleich zu einer einzelnen halben Stelle deutlich.
Die knappen Mittel in der Betreuung der Flichtlinge kénnten so sinnvoll
eingesetzt werden. Die Fluchtlingsbetreuung kann zudem auf ein
bestehendes Netzwerk fir die Flichtlingsberatung und —betreuung in
Coesfeld und seiner Region zuriickgreifen.

Eine besondere Starke des Deutschen Roten Kreuzes ist die Einbindung des
Ehrenamtes. Neben der Vernetzungsarbeit zwischen den in Coesfeld
agierenden Vereinen und Institutionen bieten wir ehrenamtliches Engagement
tiber unsere Ortsvereine in Coesfeld und Lette an (z. B. Sozialkaufhaus
fashion*, Raume zur Begegnung im DRK-Zentrum ,Henri-Dunant®,
Munsterstrae und in der Geschéftsstelle an der Bahnhofstralle).

Die hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Kreisverbandes in
der Fliichtlingsbetreung und Migrationsberatung sind erfahrene Fachkrafte mit
der Qualifikation Diplom-Sozialarbeiter bzw. Diplom- Sozialpaddagogen, die wir
nach Tarif TV6D (Entgeltgruppe 9 bis 10, Stufe 1 zzgl. Zusatzversorgung kvw)
eingruppieren. Neben den Personalkosten kalkulieren wir mit anteiligen
jahrlichen Sachkosten fiir eine halbe Stelle in Héhe von 6000 Euro. Derzeit
halten wir zwei halbe Stellen fir die Migrationsberatung und eine halbe Stelle
fur die regionale Fliichtlingsberatung vor.

Gerne bieten wir der Stadt Coesfeld die Einrichtung einer weiteren halben
Stelle (der Stundenumfang kann noch nach oben erweitert werden) zum
nachstmoglichen Termin zu den oben beschriebenen Konditionen an. Unsere
Leistungen orientieren sich an dem nachfolgend beschriebenen Konzept zur
Betreuung und Beratung von Fluchtlingen und Migranten:

Zur Sicherstellung der Aufnahmeverpflichtung der Stadt steht zuerst die
kurzfristige Aufnahme in einer ersten Unterkunft an, es schlielt sich in der
Regel die Aufnahme in einem Wohnheim an. Ideal ist daran anschliefend der
Bezug einer Wohnung auf dem privaten Wohnungsmarkt. An diesen Ablaufen
sollen sich sinnvollerweise die jeweiligen Betreuungserfordernisse orientieren.
Zusatzliche Bedarfe (psychosoziale Probleme, Problemlagen Jugendlicher,
Kindergarten, Schule etc.) werden fallweise beriicksichtigt.
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Geleitet vom Rotkreuz-Grundsatz der ,Menschlichkeit® und dem Auftrag,
_Leben und Gesundheit zu schiitzen und der Wirde des Menschen Achtung
zu verschaffen®, verfolgt die Migrations- und Integrationsarbeit des Deutschen
Roten Kreuzes das Ziel, Zuwanderer dabei zu unterstitzen, sich in der
aufnehmenden Gesellschaft zurechtzufinden, ihre Potentiale und Ressourcen
in die Gesellschaft einzubringen und realistische Perspektiven fur ein erfulltes
Leben zu entwickeln. DRK-Migrations- und Integrationsarbeit bedeutet in
besonderem MaRe aber auch, fir zugewanderte Menschen Sicherheit,
Lebensqualitat, Chancengleichheit und gleichberechtigte Teilhabe in allen
Lebensbereichen herzustellen. Mit dem vorliegenden Angebot méchte sich
der DRK Kreisverband Coesfeld e.V. in Coesfeld an der Verwirklichung dieser
Grundsatze aktiv einbringen.

Uber eine Zusage der Stadt Coesfeld freuen wir uns sehr.

Mit freundlichen Grufien

Christoph Schlutermann
Vorstand
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Anlage: Konzeption des DRK Kreisverbandes Coesfeld e.V. zur Umsetzung der sozialen Betreuung von
Fliichtlingen in Coesfeld

e Soziale Betreuung als Baustein fiir die Betreuung vor Ort
e 3 Phasen zur Umsetzung der Betreuung
o Erstaufnahme (I)
o Wohnheime (lI)
o priv. Wohnungsmarkt (I11)
e Synergien durch regionale Fliichtlingsberatung und Migrationsberatungsstellen
e FEinbindung ehrenamtlicher Strukturen / soziale Arbeit der Rotkreuzgemeinschaften vor Ort
e Vernetzungsarbeit mit Fliichtlingsinitiativen und Institutionen vor Ort in Coesfeld
e Dokumentation der Arbeit gegeniiber der Stadtverwaltung
e Jihrlicher Bericht im Fachausschuss
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nzzentrum Migration und Fliichtlingsarbeit in Coesfeld

beim DRK Kreisverband

Soziale Betreuung

« Erstaufnahme:

* Transferabsprachen
mitZABH

* Zimmer vorbereiten

* BegriiBung &
Zuweisung der
Zimmer; Vornehmen
von moglichen
Umbelegungen

« innerhalb des Heimes

* Hilfe beim Ausfiillen
der erforderlichen
Papiere

* Begleitung zur
Anmeldungim
Bilrgerservice,
Auslanderbehérde,
Sozialamt

* Information diber
Hausordnung,
Heimablaufe

* Beginn Sozialarbeit

—— Regionale
Fltichtlingsberatung

Migrationsberatung

* Wohnheim:

* Infos iiber
Verkehrsanbindung und
Mobilitatsticket

« Information iber

Behdrden/ Zustandigkeiten

= Terminvermittiung zu
Arzten, Beratungsstellen,
Integrationsbeauftragte

* Information iber
Nachbarschaft,
Gepflogenheiten des
Zusammenlebens

* Vermittlungvon
Sprachmittlern

* Hilfestellung beim
Ausfiillen von Formularen
sowie Erklarungen dazu

* Information und
Vermittlung an die
Antidiskriminierungsstelle,
Opferberatung und

* Opferperspektive

o priv. Wohnung:

* Orientierungshilfenim neuen
Wohnumfeld, z.B. Information
dber die Hausordnung,

* offentlichen Nahverkehr,
Versorgungsstrukturen

+ Beratung zum haushalten mit
Heizung, Strom, Wasser und
Gas, Hilfen beim An- oder

e Erlauternder
Betriebskostenabrechnung

* Unterstiitzung zur
Antragstellung fiir die
Befreiung von Beitragen etc.

 Unterstiitzung bei der
Bewaltigung von formalen
Ablaufen, schriftlichen

* Antragsverfahren

» Klarung bei Problemen der
Mietzahlung, Mietzuzahlung

« ggf. Hilfe beim Ausfiillen von
Wohngeldantragen

 Hilfen bei Beantragung und
Beschaffung von
‘Wohnungseinrichtung

* Hilfen bei notwendigen
Wohnungswechsel

* Gesprache mit der
Nachbarschaft um das
interkulturelle Verstandnis zu
fordern

* -Vermittlung bei
Nachbarschaftskonflikten



