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Warum ist eine Umgestaltung im Rathaus unbedingt 
erforderlich?

▪ Neues Betriebskonzept Rathaus (nur noch mit Terminvergabe,
außer Bürgerbüro)

▪ Erhöhter Bedarf Information und Warten

▪ Hohe Störung Betriebsablauf BüBü durch 
Informationsanfragen

▪ Ergebnis Machbarkeitsprüfung: 
▪ Kein anderer Infopoint räumlich möglich!

▪ Integration in den Bereich BüBü erforderlich

▪ Datenschutz bei alter Konzeption nicht gegeben

▪ Raumakustik bei jetziger Konzeption 

nicht (mehr) gegeben

▪ Erheblicher Bedarf Bauunterhaltung (nach 25 Jahren)
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Was ist im Rathaus geplant?

▪ Verlegung Telefonzentrale in den Bereich BüBü, Kombination mit 
Informationspunkt und Warten

▪ Schaffung von 4 Arbeitsplätzen BüBü mit Erfüllung Datenschutz 
und ausreichend Platz für die Besuchenden

▪ Nachholung der unterbliebenen Bauunterhaltung
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Was ist im Rathaus geplant?

Jetziger Zustand
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Was ist im Rathaus geplant?

Jetziger Zustand
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Was ist im Rathaus geplant?

Jetziger Zustand
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Was ist im Rathaus geplant?

Planung Informationspunkt und Warten
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Was ist im Rathaus geplant?

Planung Informationspunkt und Warten
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Was ist im Rathaus geplant?

Planung Bürgerbüro

Bürgerbüro und Bürgerinformation

15.12.2022 Stadt Coesfeld | Dezernat 2 9

BüBü

Interner Bereich Rathaus
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Was ist im Rathaus geplant?

Backoffice / Besprechung
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Warum ist eine Umgestaltung im Stadtschloss unbedingt 
erforderlich?

▪ Neues Betriebskonzept Stadtschloss (nur noch Terminvergabe)

▪ Erhöhter Bedarf Information und Warten

▪ Besucher müssen im Freien warten!

▪ Keine angemessener barrierefreier Zugang

▪ Ergebnis Machbarkeitsprüfung: 

▪ Infopoint im EG Zugang Innenhof 

räumlich möglich!

▪ Weiterer Besprechungsraum möglichen

▪ Bei Trauungen können später hinzukommende
Gästegruppen nicht das Haus betreten,
da es geschlossen ist.

▪ Erheblicher Bedarf Bauunterhaltung
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Was ist im Stadtschloss geplant?

Jetziger Zustand
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Was ist im Stadtschloss geplant?

Jetziger Zustand
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Was ist im Stadtschloss geplant?

▪ Einrichten eines Wartebereichs im Gebäude

▪ Einrichten eines Informationspunkts im UG in der Nähe des 
Wartebereichs

▪ Einrichten eines Besprechungsraums im UG

▪ Herrichten eines optisch angemessenen barrierefreien Zugangs
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Was ist im Stadtschloss geplant?
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-554-



Vielen Dank für Ihre 

Aufmerksamkeit!
Stadt Coesfeld

Markt 8

48653 Coesfeld

Thomas Backes

Tel.: (02541) 939-1114

E-Mail: thomas.backes@coesfeld.de

E-Post: info@coesfeld.epost.de

http://www.coesfeld.de
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Dass es sich hierbei um eine Anlage zum Tagesordnungspunkt 1 der 
öffentlichen Sitzung des Haupt- und Finanzausschusses vom 15.12.2022
handelt, bescheinigen

gez. Eliza Diekmann, Bürgermeisterin gez. Marie Bongers, Schriftführerin


