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Einleitung

. Vorstellung der Schule und des Bildungsganges

- Demographischer Wandel
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Europaschule

- Kaufmannisches Berufskolleg

- Studiengang ,Staatlich geprufte/r Betriebswirt/in“
(7 Semester)

« Schwerpunkt Absatzwirtschatft
« Prasenzunterricht, Selbstlernphasen und Projektarbeit

« 320 Stunden Projektarbeit
(80 Std. Schulzeit, 240 Std. Freizeit)
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Projektauftrag

- Befragung:
= |st-Analyse in den Bereichen Handel, Tourismus und
offentlicher Raum

- Auswertung, Analyse und Handlungsempfehlungen:
= Operative und strategische Ziele formulieren
= Handlungsempfehlungen erarbeiten

« Controlling:
= Prozessorientierte Durchftihrung
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Logo

- 36 % aller Befragten
empfinden das Logo
als positiv

« 15 % geben an, dass
das Logo aussage-
Kraftig ist

« Allerdings finden 11 %
das Logo missver-
standlich

... barrierefrei fiir alle
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Demographischer Wandel im
Krels Coesfeld
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Befragungen Coesfeld

« 200 Fragebodgen
88 Rucklaufe

- 37 Rollatorennutzer
21 Rollstuhlfahrer
10 Sehgeschadigte
10 Personen mit Kinderwagen
9 Horgeschadigte
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Handel

Tourismus

uswertungen

. Offentlicher Raum
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Offentliche Verkehrsmittel

» 60 % aller Befragten nutzen offentliche
Verkehrsmittel

- Kaum Nutzung durch Rollstuhlfahrer

» Probleme treten in gleichem Mal3e bei Bus und
Bahn auf

 Die haufigsten Probleme treten in Coesfeld beim
Ein- uns Ausstieg auf
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Bewertung des Ortskerns in Bezug auf
Barrierefreiheit

* 61 % der Befragten aus Coesfeld bewerten den
Ortskern ,gut”

» 25 % der Befragten aus Coesfeld bewerten den
Ortskern ,weniger gut®

 Probleme treten vor allem fur Rollatorennutzer
und Rollstuhlfahrer auf
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Probleme im Ortskern
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Barrierefreiheit in den offentlichen
Gebauden

» Fast alle Betroffenen bewerten die "

Barrierefreiheit der o6ffentlichen
Gebaude ,gut”

E 30
- Rollstuhlfahrer bewerten )
hauptsachlich ,weniger gut*

60"

Coesfeld
B Sehr gut B Gut BWenigergut O Schlecht
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Arztpraxen

- Die meisten Probleme beim Haben Sie Probleme

Erreichen und innerhalb der Arzipraxen zu
erreichen?

Arztpraxen haben Rollstuhlfahrer o

- Der Zugang und fehlende - ST
Abstellplatze fur Rollatoren / =a—
Rollstiihle sind mit Abstand die £ 3
grofdten Probleme 10

» Verkehrsanbindungen und Coesfeld |

Hinweisschilder sind die
geringsten Probleme

H Ja l Nein ‘
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Handel

« 40 % der Befragten Betroffenen aus Coesfeld
konnen nicht problemlos einkaufen

« Die meisten Probleme haben Rollstuhlfahrer
und Sehbehinderte

« Hauptkritikpunkte:
= Sitzgelegenheiten
= Umkleidekabinen
= Abstellmoglichkeiten fur Rollatoren / Rollstthle
= Tolletten
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L ieferservice

» 32 % der Befragten aus Coesfeld nehmen
bereits einen Lieferservice in Anspruch

 Bisher meistens Essens- und Getrankelieferung
 FUr folgende Lieferservices besteht bereits eine
grol3e Nachfrage in Coesfeld:
- Apotheke
- Lebensmittel

* 50 % der Befragten wéaren bereit 3,00 € flr eine
Lieferung auszugeben
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Barrierefrethelt als
Kriterium fur den Einkauf

Anzahl

mJa
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Probleme bel
gastronomischen Einrichtungen

- 58 % der Befragten aus Coesfeld haben
Probleme beil dem Besuch gastronomischer
Einrichtungen

» Der Zugang, die Toliletten und fehlende
Abstellflachen stellen die gréfdten Probleme dar

« Vor allem Rollstuhlfahrer und Rollatorennutzer
haben Probleme
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Tourismus

Europaschule
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Sehenswurdigkeiten in Coesfeld

- Am haufigsten wird das Kloster Gerleve (43 %)
besucht, gefolgt vom Longinusturm (39 %)

» Die Lambertikirche wird von allen Sehens-
wurdigkeiten in den Baumbergen am seltensten

pesucht

- Die meisten Probleme sind fehlende Sitzge-

egenheiten zum Ausruhen und die Toiletten
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Handlungsempfehlungen

. Stadt Coesfeld

. Gutesiegel

. Sensibilisierung der Bevolkerung

Weitere Handlungsempfehlungen
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Stadt Coesfeld

Europaschule
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Coesfeld

v Behindertengerechte Toiletten
- In den Arztpraxen
- Im Ortskern
v Barrierefreler Zugang
- ZU Arztpraxen
- Geschaften
- Sehenswurdigkeiten (vor allem Lambertikirche)

=> durch Rampen und breitere Turen, breitere
Aufzige oder elektrische Turoffner
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Coesfeld @

v Stral3en und Gehwege
- ebenerdiges Pflaster im Ortskern
- Rampen statt Treppen
v Ortskern
- mehr Sitzgelegenheiten zum Ausruhen
- breitere Umkleidekabinen in den Geschaften
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GUtesiegel
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GUtesiegel

Freundliches & hilfsbereites Personal
Behindertengerechte Tolletten

Ausreichend Sitzmoglichkeiten zum Ausruhen
Tarbreite mind. 90 cm

Aufzige 1,10 m x 1,40 m mit entsprechender
HOhe des Bedienungsfeldes

Ebenerdiger Eingang, Mindestbreite 90 cm

v
v
v
v
v

AN
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GUtesiegel

v Tische hochstens 85 cm hoch,
Bewegungsflache mind. 1,50 m x 1,50 m

v Gut lesbare Beschilderungen und Infotafeln

v Offnung der Tiren automatisch oder durch
Knopfdruck

v Behindertenparkplatze

v Abstellplatze fur Rollatoren / Rollstiihle /
Kinderwagen

EEEEEEEEEEEE
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GUtesiegel

v Breite Umkleidekabinen in den Geschéaften

v Mind. ein Kassendurchgang mit einer Breite
von mind. 90 cm

_-'_'-F---
-

_,_\_H%

Barrierefreie '“‘\
Baumberge

Wfr smd datbfle : f/

-P’d---.-

\
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Sensibilisierung der Bevolkerung

empfanglich machen, Bewusstsein schaffen
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Stadtverantwortlicher
Barrierefreiheit

Tatigkeitsbereiche des Verantwortlichen:

= Regelmaldige Absprachen mit anderen
Verantwortlichen

= Aufbau eines Beziehungsnetzes
= Ehrenamtlich organisierter Besuchsdienst
= Integrationsprojekte” in Schulen

Oswald-von-Nell-Breuning-Berufskolleg
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Stadtverantwortlicher
Barrierefreiheit

= Schulerpraktikanten flr Barrierefreiheit
= Tauschborse Barrierefreiheit

= Uber offentliche und private MaRnahmen in
Bezug auf Barrierefreiheit informieren und
darauf reagieren

= Regelmaldige Bekanntmachungen in
Seniorenheimen und Behinderteneinrichtungen

= Jahrlicher ,Dankeschontag” fur Engagierte

Oswald—von—NeII—Breuning—BerufskoIIeg
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Engagement-Card

- Erméafigungen und Vergunstigungen fur
Offentliche und private Institutionen und
Einrichtungen

« Voraussetzungen konnten sein:

= Innerhalb der letzten zwolf Monate:
- eine ehrenamtliche Tatigkeit von mind. 100 Stunden

- eine Geld- oder Sachspende im Wert von mind.
750,00 €
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Engagement-Card

» Gultigkeit:
= ZwWOlf Monate
= Nicht Ubertragbar

= Vergunstigungen gelten nicht fur Begleitpersonen

-

Foto

Qme:

Karten-Nr.:

Gultigkeit:/

Oswald-von-Nell-Breuning-Berufskolleg
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Grindung einer Stiftung

« Patenschaften fur Menschen mit Handicaps

= Empfehlung:
- Blrgerstiftung ,Baumberge barrierefrei”
- Beteiligung von engagierten Burgern, Verwaltung

und Kaufleuten “‘
PUA
s
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Seniorentafel

- Organisation eines regelmaldigen Mittagstisches
 Finanzierung durch Spenden oder Beitrage

- Zusammenbringen von Generationen, Vereinen
und Institutionen

e Fahrdienst

Oswald-von-Nell-Breuning-Berufskolleg
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Weitere Handlungsempfehlungen
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Imagebroschire und Imageflyer

» Vermittlung des ersten Eindrucks der Region
Baumberge — Imageaufbau

- Barrierefreie Gestaltung (z. B. Piktogramme)
 Personifizierung durch Statements und Fotos

« Aufnahme von barrierefreien Hotels, Gaststatten
und Unterklnften

- Barrierefreier Stadtplan

« Online zur Verflgung stellen => barrierefreies
Internet
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Bevolkerung und Wirtschaft in der
Region

- Bevolkerung Uber Ergebnisse der Befragung
und Uber operative und strategische Ziele und
die geplanten MalRnahmen informieren

» Zielgruppe = alle Einwohner der Region
« Angestrebten Wettbewerbsvorteil publizieren
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TouriIsmus

« USP (Unique Selling Proposition)
« Malhahmen zur Barrierefreiheit kommunizieren

- Bekanntheitsgrad und Image der attraktiven
Region national und international steigern

- Urlaubsangebot national noch sehr gering
= grol3es Potenzial
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Pressearbeit

« Kostengunstig und effektiv

- Wochen- und Tageszeitungen sowie
Radiosender (regional und tberregional)

- Verlauf fur die Offentlichkeit transparent machen
« Bewusstsein entwickeln
 Einladung der Presse zu Veranstaltungen
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- Veranstaltungen zum Thema Barrierefreiheit
 Themen:

- Barrierefreies Wohnen und Bauen

= Ehrenamt

= Service-Angebote der Handler und gesetzliche
Vorgaben

= Vorhaben der einzelnen Kommunen bzw. der
Region
= Vorstellung von Vereinen und Selbsthilfegruppen
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Supermarkt der Generationen

- Breite Gange

 Niedrige Regale mit Lupen

» Sitzgelegenheiten

» Grof3e Auswahl an Einkaufswagen
 Abstellplatze fur Rollatoren und Kinderwagen
» Supermarkt-Plan in Blindenschrift

» Grol3e Preisschilder auch in Blindenschrift

EEEEEEEEEEEE

Oswald-von-Nell-Breuning-Berufskolleg
2 =}


http://www.nbbkcoe.de/index.php?POSTNUKESID=cccacb72dd142c92393649933a7b7db4

03.09.2009

-~ I Die

Baum

horae

o 1"
. barrierefrei fiir alle

Supermarkt der Generationen

» Grol3e Wegwelser

» Serviceknopfe

- Kleine Verpackungen

- Breites Sortiment

- Barrierefreie Tolletten

- Telefonischer Lieferservice
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. Bestandsaufnahme

. Auswertungen

. Handlungsempfehlungen

. Schlusswort
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit

[OSWALD-VON-NELL-BREUNING-BERUFSKOLLEG.
uropaschule.
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